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Curso para estudiar, comprender y dominar 
la continuidad de negocio con base en ISO 
22301:2019 Seguridad y Resiliencia – 
Sistemas de gestión de la continuidad de 
negocio – Requerimientos. 



Cuando nos referimos a las Pequeñas y Medianas Empresas (PYMEs), 
parece haber una gran variedad en las definiciones de Empresa PYME; y 
de hecho, cada país tiene su propia definición de lo que se considera una 
pequeña o mediana empresa. Estas definiciones suelen basarse en el 
número de empleados, la cantidad de activos o el monto de facturación; lo 
cual depende del contexto legal y económico del país donde operan estas 
empresas. 

La noción de PYME que manejamos en este curso debe entenderse como 
genérica; y por encima de una definición específica. Consideramos tam-
bién que algunas pequeñas o medianas organizaciones (incluyendo orga-
nismos públicos, organizaciones sin fines de lucro, etc.) pueden enfrentar-
se a la necesidad de protegerse frente a amenazas que puedan poner en 
peligro la continuidad de sus operaciones o pueden recibir solicitudes de 
clientes que les requieren tengan implementado un plan de continuidad 
de negocio siguiendo las mejores prácticas y estándares internacionales 
en la materia.

INTRODUCCIÓN
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TALLER IMPLEMENTANDO
ISO 22301: 2019 EN EMPRESAS
PYMES

4 www.iroinstituto.org

En este curso aprenderemos como el estándar ISO 22301 
versión 2019, puede ser implementado completamente 
por organizaciones pequeñas y medianas, a las que se 
les proporcionará directrices de implementación diseña-
das específicamente para tener en cuenta los recursos 
limitados de las PYMEs. 

Aprenderemos a utilizar formatos específicos y directri-
ces de acuerdo con el sistema de gestión ISO 22301. De 
esta manera, se buscará que las empresas PYME puedan 
integrar la gestión de la continuidad del negocio en sus 
prácticas, hasta lograr la implementación de un sistema 
completo de gestión de la continuidad del negocio.



Implementan, mantienen y mejoran un SGCN.

Buscan garantizar la conformidad con la política de continuidad de
negocio establecida.

Necesitan ser capaces de continuar entregando productos y servicios
a una capacidad predefinida aceptable durante una interrupción.

Buscan mejorar su resiliencia a través de la aplicación efectiva del
SGCN.

Como un valor agregado, el estándar también se puede utilizar para
evaluar la capacidad de una organización para satisfacer sus propias
necesidades y obligaciones de continuidad del negocio.

Este estándar es aplicable a todos los tipos y
tamaños de organizaciones que:
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Los requisitos especificados en este documento son genéri-
cos y están destinados a ser aplicables a todas las organiza-
ciones, o partes de ellas, independientemente del tipo, 
tamaño y naturaleza de la organización. El alcance de la 
aplicación de estos requisitos depende del entorno operativo 
y la complejidad de la organización.



OBJETIVOS DE APRENDIZAJE

Conocer los términos y definiciones relevantes para un 
Sistema de Gestión de Continuidad de Negocio (SGCN).

Vista general del estándar ISO 22301:2019 “Seguridad y 
resiliencia — Sistemas de Gestión de Continuidad de 
Negocio — Requerimientos”. 

Aprender la aplicación del estándar utilizando plantillas, 
formatos, y directrices de la ISO 22313:2020, guía para el 
uso de ISO 22301. 
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CONTENIDO DEL TALLER

Introducción al estándar ISO 22301 e ISO 22313

Sistema de gestión de continuidad de negocio de 
acuerdo con ISO 22301
Entendiendo a la organización, su contexto y las 
necesidades de las partes interesadas
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Desarrollo del plan de implementación SGCN

Desarrollo simplificado y práctico de la Evaluación del 
Riesgo (RA) y el Análisis de Impacto al Negocio (BIA)

Revisión de las estrategias de continuidad y plan de 
continuidad de negocio (BCP)

Ejercicios y pruebas del SGCN

Mejora continua del SGCN

Definiendo objetivos y alcance del SGCN

Responsabilidades

Roles, responsabilidades del implementador líder y 
otros participantes
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DETALLES DEL
PROGRAMA

Este modelo la duración del curso
de 12 horas de instrucción se 
imparte a través de 3 sesiones de 
4 horas.

El horario los días 1 y 2 inicia de
3:00 pm y concluye a las 7:00 pm,
El horario del día 3 inicia a las 
2:00 pm y concluye la instrucción
a las 6:00 pm.

Se aplica un cuestionario tipo
exámen de opción múltiple de
6:00 pm a 7:00 pm.

DURACIÓN & HORARIOS

Manual del Participante para seguir la exposición (versión en español).

Reconocimiento de participación en el taller al aprobar el exámen.

Modalidad presencial además incluye, comida ( Durante 2 días del curso) y 
servicio de café continuo.

La inscripción incluye:
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El curso está conformado por una
duración de 12 horas de instrucción
(2 días presencial)

Se aplica un cuestionario tipo exámen
de opción múltiple de 12:00 pm a 
1:00 pm.

Costo en línea:
$745 dólares
+ IVA y/o impuestos según aplique

Costo Presencial
$895 dólares
+ IVA y/o impuestos según aplique

Modalidad en línea Modalidad en presencial 
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A personas relacionadas con empresas PYME: Dueños, directores 
ejecutivos, responsables de la continuidad de negocio, consultores 
y todos aquellos profesionales que están relacionados y conocen 
que en el contexto de un desastre (incluyendo las pandemias), las 
empresas que más se ven afectadas son las empresas PYME. 

A QUIÉN SE DIRIGE
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Otros programas de interés

Este curso está disponible en la modalidad In-Company-Training, es 
decir, exclusivo para tu organización y en una fecha de común acuerdo.

Programa Exclusivo
para tu Organización

Sigue estos pasos para solicitar este curso o diseñar un 
programa a tu medida:

1. 
Accede al
Portal web

2.
Completa &
Envía

3. 
Valida &
Confirma

Entra a https://iroinstituto.org/educacion-a-grupos/ y 
haz clic en el enlace para iniciar tu proceso.

Completa tus datos iniciales y selecciona el área 
temática o programa en específico. Responde con el 
mayor detalle posible. Da click en “Enviar”.

Si tu solicitud fue recibida exitosamente, recibirás un 
correo de confirmación. El equipo IRO te contactará 
para presentarte una propuesta.
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Email Web Whatsapp
admision@iroinstituto.org www.iroinstituto.org +52 (81) 1099-0033

#IROInstituto
Encuéntranos en:

El Instituto de Resiliencia Organizacional tiene
como misión construir una cultura de Resiliencia 
Organizacional, Gestión del Riesgo y Continuidad de 
Operaciones para los países de idioma español. 

Te invitamos a ser parte de la comunidad certificada por el IRO 
y  crear valor a través del conocimiento especializado de las 
mejores prácticas y estándares internacionales.


